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POLITIK FÜR QUALITÄT, UMWELT- UND GESUNDHEITSSCHUTZ UND ARBEITSSICHERHEIT  
 
 

Grafički zavod Hrvatske d.o.o. (GZH) ist eine Druckerei mit international anerkannter Reputation und 

Qualität im Bereich der Herstellung von Büchern und Druckerzeugnissen mit einer über 145 Jahre langen 

Tradition. Sie widmet sich der Geschäftsentwicklung, der kontinuierlichen Verbesserung und dem Aufbau 

langfristiger Geschäftsbeziehungen mit Kunden in ganz Europa.  

Im Sinne dieser Ausrichtung erkennt das Management von GZH die Bedeutung des Qualitäts-,  

Umwelt-, Gesundheits- und Arbeitssicherheitsmanagements an und betrachtet dieses als Teil seiner 

Geschäftsstrategie. Das integrierte Managementsystem basiert auf den Anforderungen der Normen ISO 

9001:2015, ISO 14001:2015 und ISO 45001:2018 und beinhaltet die Anwendung folgender Grundsätze:  

- Befriedigung der Anforderungen, Bedürfnisse und Erwartungen von Kunden und anderen 

Interessenten und Streben nach ihrer größtmöglichen Zufriedenheit;  

- Einhaltung gesetzlicher und anderer verbindlicher Vorschriften;  

- Bereitstellung von Informationen und Ressourcen, die zum Erreichen von Geschäftszielen 

erforderlich sind;  

- Kontinuierliche Schulung und Motivation der Mitarbeiter und Sicherstellung der Arbeit unter 

vorgeschriebenen Bedingungen;  

- Aufbau einer partnerschaftlichen Beziehung zu Lieferanten;  

- Streben nach Gewinnsteigerung;  

- Geschäftstätigkeit nach den Grundsätzen der nachhaltigen Entwicklung und der sozialen 

Verantwortung von Unternehmen;  

- Umweltschutz und verantwortungsvoller Umgang mit natürlichen Ressourcen;  

- Schutz der Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter bei der Arbeit durch Bereitstellung sicherer 

und gesundheitsgerechter Arbeitsbedingungen und Vermeidung arbeitsbedingter Verletzungen und 

Erkrankungen;  

- Gewährleistung der Beratung und Beteiligung von Arbeitnehmern/innen oder 

Arbeitnehmervertretern/innen;  

- Gefahrenabwehr und Risikoverminderung;  

- Management von Risiken und Chancen sowie Verbesserungszielen;  

- Kontinuierliche Verbesserung der Effizienz und Effektivität von Prozessen und Systemen zum 

Qualitäts-, Umwelt-, Gesundheits- und Arbeitssicherheitsmanagement;  

- Kenntnis, Umsetzung, Anpassung und regelmäßige Überprüfung dieser Richtlinie, um ihre 

Angemessenheit sicherzustellen, sowie Bereitstellung dieser Richtlinie für Mitarbeiter und die 

Öffentlichkeit.  

Die Umsetzung dieser Politik im täglichen Handeln ist Aufgabe und Verpflichtung jedes Mitarbeiters und 

der Geschäftsführung.  

In Zagreb, den 10. Februar 2020  

 

 

Geschäftsführer  
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